VAKUUTUS- JA RAHOITUSNEUVONTA
Porkkalankatu 1

00180 HELSINKI

Puh. (09) 6850 120

Telekopio (09) 6850 1220

www.fine.fi

TALONRAKENTAJAN JA REMONTOIJAN VAKUUTUKSET —
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Teksti[J Mira Aarre, Vakuutus- ja rahoitusneuvonta 20.5200

Kun rakennetaan uutta tai remontoidaan vanhaa) talo kasvaa paiva paivaliakuutus- ja
rahoitusneuvonta on laatinut oppaan, josta selvidaaninkalaisilla vakuutuksilla rakentaja ja
remontoija voivat hankkia itsensé ja omaisuutensaeka tyontekijoittensa turvaksi. Osa
vakuutuksista on pakollisia ja osa vapaaehtoisia.

Lisatietoja antavat Vakuutus- ja rahoitusneuvorandsita Aarre, Katja Lappi ja Hanna Salo
puh. (09) 6850 120.

1. JOHDANTO

Oman talon rakentaminen tai peruskorjaus vaatmlogen lisdksi paksun lompakon. Vanhaa
korjatessa edessa on yleensa yllatys poikineeisfé fokainen tietaa rahan menoa. Yksi
huolenaihe on vahemman, kun vakuutukset ovat kisandsakuutus- ja rahoitusneuvonta antaa
neuvoja vakuutusviidakossa selviamiseen. Ennemlpiota on isketty maahan, on rakentajan ja
remontoijan syyta laittaa vakuutusasiat kuntoolkivigsaus on tunnetusti paras viisaus, mutta on
hyva myds varautua ennakolta pahimman varalta.

Sopivimman turvapaketin saa pyytamalla eri yhiditirjouksen ja raataloimalla sen omiin
tarpeisiin sopivaksi. Vakuutusten hinnat ja siséithtelevat vakuutusyhtididen valill&.

2. YKSITYISTAPATURMAVAKUUTUS

Talonrakennustydmaalla riittaa vakea: avuksi palkiirvesmies kiipeilee korkeilla tellingeilla,
urakoitsija huolehtii putki- ja s&hkotdista ja aapiiri osallistuu maalaustalkoisiin.
Hartiapankkirakentajan on varmistettava, etta typ&nstd on kaikille turvallinen.

Talon rakentaminen on usein Kiireista ja vasyttgaggiihen liittyy hartiapankkirakentajalle uusia
tyovaiheita. Tydmaalla sattuukin vahinkoja useamkuiim normaalioloissa. Vapaaehtoinen



yksityistapaturmavakuutus ei suojele onnettomut&ksihutta se tasoittaa tapaturmasta aiheutuneita
taloudellisia menetyksia

Yksityistapaturmavakuutukset korvaavat akilliselkpisen, ruumiinvamman aiheuttaman
tapahtuman eli tapaturman kuluja. Kaikki yhtiota@ikorvaa enaa yksityistapaturmavakuutuksesta
akillisen voimanponnistuksen tai liikkeen yhteydesgntynytté lihaksen tai janteen kipeytymista
tai vendhdysvammaa. Jos nama korvataan, vakuutoissh on usein talléin vaatimus, etta
l[&&karin hoitoon on pitanyt hakeutua 14 vuorokauddoessa tapaturman sattumisesta.
Venahdyksen korvausaika taas saattaa olla vakihdomssa rajattu kuuteen viikkoon.
Vakuutukseen voi esimerkiksi valita turvia tapatamaiheuttamien hoitokulujen, ohimenevan
tyokyvyttomyyden ja pysyvéan haitan varalta.

Yksityistapaturmavakuutus ei ole sairausvakuut@sse korvaa vain tapaturman seurauksia.
Vakuutusyhtid katsoo usein, ettd vammat aiheutakahassa olevasta viasta tai sairaudesta ja ovat
valmiita maksamaan korvausta vain tapaturman diu@ain vamman osalta. Jos
tapaturmavammaan on olennaisesti myo6tavaikuttdeuotassa oleva sairaus tai vika, korvaus
maksetaan vain silta osin, kuin vamman voidaanetigiieellisesti arvioida aiheutuneen
tapaturmasta. Tapaturman yhteydesséa paljastuliahiaty rappeumat tai sairaudet eivat siten
oikeuta korvauksiin. Selan, olkapaan, hauislihakaeakillesjanteen vammat seka nivustyrat
aiheuttavat eniten Kiistoja asiakkaiden ja vakuyhtisiden valilla. Taman vuoksi rakennuksille ei
pidda menna tdihin hyvista vakuutuksista huolimatialikuntoisena tai ilman asianmukaisia
suojavarusteita eiké rehkid voimiensa &arirajodiskaiden taakkojen parissa.

Myo6s tydmaan turvallisuuteen kannattaa kiinnittéarhiota. Huono jarjestys on
merkittava tapaturmatekija. Valjat kulkuvaylat y@maan yleinen siisteys vahentavat
kompastumisvaaraa. Uuden tydvaiheen alussa ortuttas laitteiden kayttbohjeisiin ja
vaarallisten aineiden varoitusmerkintdihin.

Esimerkki: Lassi kompastui kotinsa rakennustydmaalla rakeefinsella
lojuneeseen naulapyssyyn, kaatui ja sai vasemped@aseensa murtuman. Lassilla
oli yksityistapaturmavakuutus, joka korvasi ladkgdlkkiot, réntgenkuvan ja
ladkkeet seké kaksi leikkausta. Leikkauksiin h&ki Banakkoon maksusitoumukset.

Rannetta ei saatu leikkauksilla oikeaan asentddinr@nne tervehtynyt ennalleen.
Ka&si on voimaton, puutuu helposti ja vasenkéatisedissille myods syominen ja
pukeminen on hankalaa. Vakuutusyhtié maksoi ykstigyiaturmavakuutuksesta
haittaluokka 4 mukaisen korvauksen pysyvasta viadtaitasta, joka vastaa 20%:n
invaliditeettia. Vakuutukseen oli valittu 100.080ron haittakorvaus, joten Lassille
maksettiin 20.000 euroa. Lisaksi Lassin tydnantéjaakuuttanut tyontekijansa
taysajan tapaturmavakuutuksella, jossa haittakere#ith0.000 euroa. Tasta
vakuutuksesta maksettiin 10.000 euron haittakorvaus

Vakuutus- ja rahoitusneuvonnan kommentti: Haitta-asiaa voidaan kasitella
aikaisintaan vuoden kuluttua tapaturmasta tai mikisesta. Haitan tulee olla pysyva
viimeistaan kolmen vuoden kuluessa tapaturmanreéd@ista. Haitta-asian
arvioinnissa kaytetaan Sosiaali- ja terveysmini§tehaittaluokitusta. Haitta voi olla
luokkien 1-20 valilla ja luokka 1 vastaa 5 % ind#ieettia ja luokka 2 10%
invaliditeettia jne. Invaliditeettikorvauksestaparita veroa.



Esimerkki: Veikko 53v. nosti 60 litran multasakkia kottikaimn, jolloin hanen
selkdansa vihlaisi. Terveyskeskuksessa todetstiselan kipu, iskiasoire ja
nikamavalilevyn tyra (valilevytyrd). Veikko oli giian sairaslomalla. Vakuutusyhtio
katsoli, ettd Veikon selké oli venahtanyt ja mak&aityistapaturmavakuutuksesta
hoitokulut ja paivarahan vain noin kuudelta viikolPaattksessaan vakuutusyhtio
totesi pitkittyneiden selkaoireiden johtuvan se#iémudesta eli nikamavalilevyn
tyrasta. Lisaksi todettiin, etta tapaturma on vdiknaudeltaan ollut lieva eika kuvattu
tapaturmamekanismi pysty aikaansaamaan nikamawlilgraé ilman kudoksia jo
heikentaneita sairausmuutoksia. Tallaisissa tilagéekorvataan venahdyksen osuus
eli hoitokulut ja paivaraha. Taman jalkeen Veikatkiftyneet selkéaoireet eivat olleet
enaa syy-yhteydessa vahinkoon.

Vakuutus- ja rahoitusneuvonnan kommentti: Yksityistapaturmavakuutuksesta ei
makseta korvausta sellaisista vamman jalkiseurategkdtuten esim. paranemisen
hidastumisesta, joihin on ollut olennaisesti myatkuttamassa korvauksen hakijan
muu sairaus. Vain tapaturman osuus korvathapaturmavakuutus ei ole
laajuudeltaan sairausvakuutusta, vaikka odotukseiesti ovat sairausvakuutuksen
suuruiset. Tapaturman yhteydessa paljastuvat ku|uag@eumat tai sairaudet eivat
oikeuta korvaukseen. Oman vakuutuksen korvausalisyyta selvittaa jo vakuutusta
otettaessa, jotta valttyisi ikavilta yllatyksilta.

Valilevymuutokset ovat Veikon ikdluokassa varsivellisia. Arvioidaan, etta
maassamme useat kymmenet tuhannet ihmiset saaattain oireita
nikamavalilevyn tyran johdosta. Leikkauksia tehd@éasittain n. 4.000.

Mikali vakuutusyhtion kanssa syntyy erimielisyytahingon korvaamisesta tilanteessa jossa
korvausta ei ole maksettu lainkaan tai maksetaanosakorvaus silla perusteella, etta vammaan on
olennaisesti vaikuttanut tapaturmasta rippumatorass tai vika, kannattaa tutustua Vakuutus- ja
rahoitusneuvonnan laatimaan Yksityistapaturmavakagn ongelmia —oppaaseemww.fine.fi/
julkaisut) Siita voi tarkastaa, 10ytyykd oma tapaturma esirkiéabausten joukosta ja ovatko
korvausajat yhtenevat esimerkkitapausten kanssaakistilanteessa ilmenevié ongelmia kaydaan
oppaassa lapi esimerkkitapausten avulla. Ongarheutuu siita, ettei korvausta makseta lainkaan
tai maksetaan osakorvaus silla perusteella, ettéimaan on olennaisesti vaikuttanut tapaturmasta
riippumaton sairaus tai vika. Eniten kiistoja aitiavat selan venahdysvammat,
nikamavalilevytyrat, iskiasoireet, olkapaan kieikiglvosimen repedmat, polvi- ja
akillesjannevammat ja nivustyrat. Naiden vammargmaullessa kyseessa vakuutusyhtididen
korvausratkaisut ovat olleet valtaosaltaan lopmkisgltaan oikeita.



3. TALKOOVAKUUTUS

Perustusten valaminen, sisa- ja ulkoseinien maalakes kattotyot ovat tyOvaiheita, jotka vaativat
runsaasti auttavia kasipareja. Talkoovakuutus @aaahtoinen ryhmavakuutus, jonka rakentaja voi
ottaa rakennustydmaalla auttavien tuttavien loukigaisen, invalidisoitumisen ja kuoleman
varalle. T&ma on muutoin samanlainen tuote kuintylksapaturmavakuutus, eli hoitokulut ja muut
korvaukset maksetaan vahingon karsineelle.

Maaraaikainen vakuutus otetaan ennen talkoideragékse on useimmilla vakuutusyhtiolla
voimassa pisimmillaan vuoden ajan. Vakuutuksesset@an toihin osallistuvat henkilot tai
iimoitetaan tydhon yhta aikaa osallistuvien henkligim lukumaara. Jotkut vakuutusyhtiot
siséllyttavat myos rakennustoihin osallistuvat pertjasenet talkoovaen vakuutukseen.

Esimerkki: Mervi jarjesti kattotalkoot. Korjaustdiden aikatileapuut pettivat ja
Mervi putosi maahan, jolloin hanen jalkansa vaéjatyolveen tuli
nivelkierukkavamma. Polvi piti tahystdd. Mervin adygrman hoitokuluja ei korvattu
talkoovakuutuksesta, koska talkooturva oli voimassa talkoovaen hyvaksi. Koska
Mervilla ei ollut yksityistapaturmavakuutusta, fastilut jaivat hdnen itsensa
maksettaviksi. Magneettikuva, polven tahystys,Kgalinen hoito, laakkeet ja
ladkarinpalkkiot maksoivat 4600 euroa.

Esimerkki: Muuttopdaiva lahestyi, joten Eero oli joulun pyhwedjenséa Sepon
omakotitalotydmaalla auttamassa viimeistelytoigsio oli asentamassa
keittibkaappeja, kun ylakaappia asennettaessapstehti ja kaappi kaatui Eeron
paalle, jolloin hanen yldahuulensa halkesi ja kokheghammasta katkesi. Sepon ottama
talkoovakuutus korvasi huulen ja kahden etuhampaaion kokonaan mutta
kolmannen hampaan osalta vain puolet hoitokulusstié, kyseinen hammas oli
vaurioitunut jo lapsena sattuneessa tapaturmasgsayattu nastahampaalla.

4. LAKISAATEINEN TAPATURMAVAKUUTUS

Talon rakentajan on otettava rakennuksella tyostevitle tyontekijoille, esim. kirves-, putki- ja
sahkomiehille sek& maalareille, lakisaateinen tapavakuutus ennen tdiden alkamista. Vakuutus
voi olla maaraaikainen tai toistaiseksi jatkuvakiatusmaksun suuruus maaraytyy
vakuutusmuodon, tyontekijoille maksettujen palkkoj@ tehtavan tyon riskin mukaan.
Lakisdateinen tapaturmavakuutus korvaa muun musasssanhoito- ja tutkimuskulut,
ansionmenetyksen, kuntoutuksen ja kuolemantapaskgeshe-elakkeen ja hautauskulut.

Jos vieraan tyévoiman tyopaivia kertyy vuodessa B, lakisaateista tapaturmavakuutusta ei
tarvita. Raja ylittyy kuitenkin helposti, silla m@&on tydnantaja-, ei tydntekijakohtainen.

Pientydnantajalla ei ole vakuuttamisvelvollisuujte, tydpaivien lukumaéara on kalenterivuoden
aikana yhteensé enintddn 12. Tyopaivat tayttyeatkplme tyontekijaa ahertaa samalla tydémaalla
esimerkiksi viiden paivan ajan.



Suullinen tai kirjallinen tydsopimus, tyosta saapalkka ja tydnantajan johto- ja valvontaoikeus
ovat tydsuhteen tunnusmerkkeja. Lakisaateinen tapatvakuutus tarvitaan myads, jos
omakotitalorakentajat uurastavat toistensa rakesihak/astavuoroisesti.

Jos talon rakentamisesta vastaa itsendinen yrite§@nnuttajalla ei ole tybnantajan velvoitteita.
Tyo6suhteen laatu kannattaakin tehda selvaksi sdggerutekovaiheessa, jotta molemmat osapuolet
tuntevat vastuu- ja vakuutusasiat, mikali tapatarsattuu.

Liséatietoja lakisaateisesta tydtapaturmavakuutuksegittomyysvakuutuksesta, tyontekijan
ryhmé&henkivakuutuksesta ja lakisdateisesta elakenaksesta osoitteestavw.tvl.fi ,
tyoeldkeyhtidista, Kotitalous tybnantajana —jutiketawww.etera.fi ja verohallinnon tuottamasta
pientydnantajan palkkojen laskemiseen ja viranoinastusten lahettamiseen tarkoitetusta
verkkopalvelustavww.palkka.fi

5. HENKIVAKUUTUS

Henkivakuutus mahdollistaa rakennustdiden valmigtem lainojen maksun ja perheen
toimeentulon kuolemantapauksissa. Sopiva henkiiaksumma kattaa perheen lainat ja vahintaén
vuoden ansiotulot. Tyokyvyttomyytta varten voi ettgokyvyttomyysvakuutuksen joko
maaraaikaisen tyokyvyttomyyden tai pysyvan tyokyytyyden varalta. Riittavan suuri
korvaussumma takaa, ettei keskeneréista tai vdstestanutta taloa jouduta myymaan, vaikka
rakennuttajan elamantilanne muuttuisi rajusti.

Kuoleman varalta otettu henkivakuutus antaa kattanevan, koska vakuutuksesta maksetaan
korvaus kuolipa vakuutettu sitten tapaturman taasden johdosta. Vertailun vuoksi todettakoon,
ettd yksityistapaturmavakuutuksista korvataan t@paturmainen kuolema.
Vakuutushakemuksessa joutuu vastaamaan vakuutosysymyksiin terveydentilastaan. On
erittain tarkead, ettd kysymyksiin vastataan totummaukaisesti ja taydellisesti. Jos mydhemmin
selviada, ettd hakemuksessa on annettu vaaridudegllisia tietoja, voi vakuutusyhtio irtisanoa
vakuutuksen, rajoittaa vastuunsa korvaustilantetsisiea evata korvauksen kokonaan.

6. KOTIVAKUUTUS IRTAIMISTOLLE JA RAKENNUKSELLE

Omakotitalo on syyta vakuuttaa. Ainakin palovaksuba jo usein pankkilainan vaatimuksena,
mutta kiinteiston vakuutusten pitdisi olla kunngssskka velat olisi maksettu. Rakennukselle
voidaan ottaa kotivakuutus, kun aktiivinen rakeritean on alkanut. Tontilla sailytettaville
tarvikkeille voi ottaa sité ennen erillisen vakukgan.

Mutta mita sitten vakuuttaa? Kuinka kattavasti?lddmavastuulla? Suppea vai laaja? Missa
vakuutusyhtiossa? Kuka osaa auttaa? Mita tehd&ajoisko sattuu? Kysymyksia kysymysten
peraan.



Yleisimmin omakotitalon vakuutus on kotivakuutuskq jakautuu rakennuksen ja irtaimiston
vakuutukseen. Kummallakin vakuutuksen osalla on omavastuunsa, joka vaikuttaa
vakuutusmaksun suuruuteen. Mita pienempi omavastugita kallimpi on vakuutus. Lisaksi
hintaan vaikuttaa vakuutuksen laajuus. Kotivakuségh olisi hyva sisallyttaa
oikeusturvavakuutus, joka kattaa riitatilanteisgatyvia omia oikeudenkayntikuluja. Toinen
suhteellisen edullinen, mutta tarkead vakuutuks@nomsvastuuvakuutus.

Kotivakuutuksia on korvauspiiriltdan suppeampitagempiaSuppeass&otivakuutuksessa
luetellaan korvattavat vahinkotapahtumat ja rajaai. Korvattavia rakennukselle aiheutuneita
vahinkoja voivat olla mm. palo-, noki-, salama-,rsky,- rajahdys-, s&dhkadilmi6- ja
putkivuotovahingot seka asumisen keskeytymiskiikkoutumisia ei korvata.

Laaja kotivakuutus on kattavin ja se korvaa &killisesta ja arvaanmadtsta tapahtumasta
aiheutuvia vahinkoja kuten rikkoutumisia. Vaikkauatus olisi laajin mahdollinen, ehdoissa on
aina myos huomattavia rajoituksia. Ei-korvattavatingot luetellaan erikseen.

Rakennuksen osalteon korvauspiirista tyypillisesti suljettu pois eaknusvirheet ja hitaasti
syntyneet vahingot kuten esimerkiksi kulumisesgapgmisesta, routimisesta, homehtumisesta,
kosteudesta, pakkasesta ja jaatymisesta tai muakiiellen tapahtuvasta ilmiésta aiheutuvat
vahingot jne. Mydskaan huoltokorjauksia ei korv#taytanndssa esim. vesivahingoista ovat
yleensa korvattavia vain putkien tai laitteiderkalitumisesta aiheutuvat vahingot. Esimerkiksi
suihkutilan puutteellisesta vesieristyksesta joatuahinko ei ole korvattava laajastakaan
vakuutuksesta. Kysymys ei ole akillisesta eikd #arervaamattomasta tapahtumasta, vaan
vahitellen syntyneesta vahingosta, joka on seusaagennusvirheesta. Rajoitusehtojen luettelossa
on yhtidkohtaisia eroja.

Esimerkki, asuinrakennus: Matti teki pintaremonttia juuri ostamassaan
rintamamiestalossa, kun héan erdéné yona herasiaarhiKeittion lattialla oli vetta.
Lattia kuivattiin pikaisesti eika vesi paassyt nategsiin. LAhemmassa tarkastuksessa
kavi ilmi, etta [ampopatterin termostaatti oli rddktunut ja aiheuttanut akillisen
vuodon. Asuinrakennukselle otettu laajan turvatdsmivakuutus korvasi vahingon.
Patteri oli viisi vuotta vanha. Uusi patteri mak8600 euroa. IkAvahennyksen maaréa
oli (3x 6%) 18 % eli 90 euroa ja omavastuu asuienakiksen vahingossa oli 250
euroa, joten vakuutuskorvausta maksettiin 160 elBoppean turvatason vakuutus ei
olisi vahinkoa korvannut, koska suppeasta vaku@stiasei korvata rikkoutumisia,
eika tassa tapauksessa aiheutunut vuotovahinkwarakenteille.

Vakuutusten omavastuuosa on rakennusaikana kaksjopa viisinkertainen, sill& vahinkoriski on
suuri. Kotivakuutus on usein niin sanottu taysaakawtus, eli vakuutuskirjassa ei ole
vakuutusméaaraa ja vakuutuksen hinta maaraytyy gsita-alatietojen mukaan.

Asia on hyva varmistaa muuton l&ahestye3g§sarvovakuutus ei tarkoita sita, etta vakuutuieses
maksettaisiin aina taysi korvaus. Omavastuun lidékwvausta voivat pienentaé ikavahennykset tai
korvaus voidaan maksaa paivanarvon mukaisena ugippakuutusehdoista. Tadssa suhteessa
vakuutusmaaraisissa ja taysarvovakuutuksissa @roke Taysarvovakuutuksen ideana on se, etta
alivakuutuksen mahdollisuutta ei ole tai se on uédrd kun omaisuutta ei vakuuteta tietysta
rahamaarasta, vaan esimerkiksi pinta-alatietojenspeella.



IkAvahennykset tehddan omaisuuden idn mukaan lfsgnjdankintahinnasta. Vahennykset

koskevat yleensa paitsi rikkoutunutta laitettaga esia myos tyota, joka tehdaan laitteen
korjaamiseksi tai uuden laitteen asentamiseksiuvalsyhtiot eivat korvaa vanhan laitteen
rikkoutumista uuden laitteen hintatason mukaank&gmutkilla ja laitteilla on rajallinen

kayttoikansé ja ne on joka tapauksessa jossakiregasa vanhuuttaan vaihdettava osana kiinteiston
normaalia hoitoa ja huoltoa.

IkAvahennysten suuruus ja laskutapa vaihteleeittiiit Yleensd vahennys on 3-8 prosenttia ja
vahennyksia aletaan tehda toisesta tai kolmankégtibvuodesta siten, ettd kayttbvuodet
kerrotaan poistoprosentilla tai poisto lasketaagllsgsta jaannoksesta.

Esimerkki, asuinrakennus: Ulla muutti elékepaivien viettoon synnyinseudulleen
H&n osti rantatontin, jolta purettiin huonokuntain@arakennus pois. Talopaketin
pystytysty6t sujuivat ongelmitta, kunnes eradnawenrakennusmiehet tulivat
kertomaan, etta ulkovajan ovi repsotti auki ja sagapaloi valot. Lahempi tarkastelu
osoitti, ettéa oven lukko oli rikottu ja vajassa msesta odottanut uusi
lamminvesivaraaja seka rakennusmiesten tyokalarastettu. Ulla hankki uuden
varaajan 900 eurolla ja haki tdysarvovakuutuksest@austa mutta ei saanut mitaan.
Ulla ihmetteli mika taysarvovakuutus hanella oikem kun se ei mitdén korvaa.

Ullan varaaja oli uusi, joten ikapoistoja ei tehtyytta rakennusaikainen omavastuu
oli viisinkertainen. Ulla oli valinnut asuinrakerksen vahinkoihin 500 euron
omavastuun, joten uuden varaajan ja oven korjausk00e jaivat alle 2500 euron
omavastuun. Tydmiehet hakivat tytkalujensa kustlksiatomista vakuutuksistaan,
silla Ullan kotivakuutukseen kuului vain Ullan ort@ma irtaimisto.

Koti-irtaimiston vakuutukseen kuuluvat omien tavaroiden lisaksept&i myds asunnon sisapinnat
kuten maalipinta, tapetti, parketti ja kaakelittaimiston osalta ei- korvattavia vahinkoja ovat
esimerkiksi valmistus- ja kayttovirheet seké kateat) unohtamiset tai epamaaraiset varkaudet.

Myds tyontekijoiden tydkalut ja tilapaiset tydmaakcsaattavat olla rakennusaikaisen vakuutuksen
kohteena, mutta yleensa vain tulipalon ja varkaugealta. Tydomaalla paivittain tarvittavat

tyokalut ja koneet on sailytettava lukitussa tyokugmassa. Jotta kotivakuutuksesta saa varkauden
sattuessa korvauksia, on tyokalut taytynyt varastkannuksen kiinteita rakenteita rikkomalla.

Mikali tydkaluja tullaan sailyttamaan autossa, kattera vakuutusehdot lukea erityisen huolella silla
korvattavuudessa on merkittavia eroja.

Esimerkki, irtaimisto: Mikko paatti hankkia uuteen taloonsa taulutelewisio
Kantaessaan televisiota olohuoneeseen, han kompastieen mayrakoiraan.
Televisio putosi ja rikkoutui korjauskelvottomak®likon laaja kotivakuutus korvaa
akillisia ja ennalta-arvaamattomia vahinkoja, jotkuutusyhtié korvasi vahingon.
Mikolle maksettiin korvausta 1850 euroa (uusi td@6 — omavastuuvdhennys 150e).
Suppean turvan tason kotivakuutus ei olisi takaigtkoutumisvahinkoa korvannut.
Mayrakoira selvisi vammoitta. Mayrakoiran hoitokjalei kotivakuutus olisi
korvannutkaan vaan lemmikill& olisi tullut olla énen seuraelédinvakuutus.



Vakuutus- ja rahoitusneuvonnan kommentti: Vakuutusten kattavuudesta on
saatavissa tietoa esimerkiksi vakuutusyhtidideivi&tiutuksen tuoteselosteista.
Erityisesti vakuutusturvan rajoitukset on syytadakapi. Muutamankin tuotteen
vertailu kannattaa, koska vakuutusehdoissa ja lBeam@n yhtiékohtaisia eroja.

7. VASTUUVAKUUTUS

Vapaaehtoinen vastuuvakuutus korvaa rakentajahepejasenen tai talkootydssa olleen henkilon
ulkopuoliselle aiheuttamia esine- ja henkilévaloijal joista vakuutettu on voimassa olevan
oikeuden kuten vahingonkorvauslain mukaan vastuligataasti tapaturmaisia, tahallisia tai
vakuutusehdoista pois rajattuja vahinkoja vastuuuéls ei korvaa. Vastuuvakuutus on yleensa
mukana kotivakuutuspaketeissa.

Esimerkki: Simo oli sukulaisten maalaustalkoissa ja grillatidaovaelle makkaraa.
Grilli oli jaé&nyt kytemaan, ja kipina oli sytyttahgaapurin halkoliiterin palamaan.
Naapurin oma kotivakuutus ei korvannut vahinkolg &otivakuutukseen kuuluivat
4m2 pienemmat pihavajat. Koska liiteri oli 10m2 odisi pitanyt vakuuttaa erikseen,
eika naapuri ollut tatéa hoksannut. Simon talkodi&@h isannanvastuussa
talkoovaestd, joten talkooisannan vastuuvakuutegalsd vahingon ja talkooisanta
maksoi omavastuuosuuden naapurilleen.

Lahtokohtaisesti jokainen karsii omat vahinkonsa,ieli tapaturmaiseen vahinkoon ei kukaan ole
syypaa. Korvausvelvollisuus edellyttda toimimistaitittavalla tavalla. Vastuuvakuutus korvaa
tuottamukselliset vahingot, eli on oltu huolimatiartai varomattomia ja tasta on toiselle
aiheutunut vahinkoa.

Esimerkki: Pertti oli ostanut tontin ja otti sille kotivakulkisen vaikka odottelikin
vasta rakennuslupaa. Hyva niin, silla tontilla kaswt puu kaatui kovalla myrskylla
naapurin tontille ja vahingoitti naapurin autodgbon kattoa. Pertin vastuuvakuutus ei
korvannut vahinkoa, koska vahinko ei ollut Pergmta, vaan sen aiheutti kova
myrsky ja kaatunut puu oli ennestaan terve. Kotindidkseen siséltyy yleensa
vastuuvakuutus, joka kattaa lain mukaisen korvausitsuuden toiselle aiheutetusta
vahingosta. Lain mukaan korvausvastuu syntyy, gigngon aiheuttaja on toiminut
huolimattomasti eli aiheuttanut vahingon tuottanalligesti. Nain voisi olla
esimerkiksi, jos Pertti olisi tiennyt puun olevaaavallisen laho, mutta han ei olisi
tehnyt asialle mitaan. Naapuri voi hakea katonduwskuluja omasta
kotivakuutuksestaan ja auton korjauskuluja sendeskuutuksesta.



8. OIKEUSTURVAVAKUUTUS

Rakentamisen aikana voi tulla riitaa huonosti tet@yyosta tai virheellisesta tavarasta.
Oikeusturvavakuutus korvaa lakimiesavusta aiheatkehtuullisia kuluja. Vakuutusyhtioon
kannattaa ottaa yhteyttd heti, jos riitaa syntykeOsturvavakuutus kuuluu usein kotivakuutukseen.
Asiakkaan on syyté varmistaa, etta oikeusturvavalkseen ei tule esimerkiksi uuteen asuntoon
muutettaessa katkosta silla vakuutuksen on oltairaassa yhtamittaisesti vahintaan kaksi vuotta,
jotta asiakkaalla on oikeus korvaukseen, kun @aaiesim. ennen vakuutuksen voimaantuloa
ostetusta omakotitalosta. Voimassaoloaikaan luetadis se aika, jolloin vakuutuksenottajalla on
ollut vastaava vakuutus jossain muussa yhtiossa.

Jos vakuutus on ollut rildan syntyessa voimassakalksi vuotta, oikeusturvaedun saaminen
edellyttaa, ettd myos riidan peruste on syntynkuuduksen voimassaollessa. Jos esimerkiksi
toimitettu talopaketti ei vastaakaan aikanaan sjtoikeusturvaedun saamiselle on yleensa
edellytyksend, ettd myds talopakettikauppa on tedkyiutuksen voimassaollessa.

Esimerkki: Essi paatyi kesken omakotitalon rakennusurakkdasielemaan
vakuutusyhtiosta voiko han kayttaa oikeusturvavaksta avioeroasiaan. Essi sai
kuulla, etté oikeusturvavakuutukset eivat yleens&&a avioeroa koskevien riitojen
oikeudenkaynti- tai asianajokuluja. Ne on eriksselfettu pois korvauspiirista
rajoitusehdoissa. Myds avioliitonomaisen yhteisélarali avoliiton paattamiseen

Esimerkki: Olli osti vanhan rintamamiestalon elokuussa jaslig laajan
kotivakuutuksen, vastuu- ja oikeusturvavakuutuksesrraskuussa muuttaessaan
taloon. Pintaremontin yhteydessa joulukuussa Iggitipssa ollut vesivahinko eika
myyja suostunut alentamaan kauppahintaa. Olli hiaraikdennusinsiné6rin lausunnon
talon kunnosta ja on nyt |ahdossé oikeuteen. Valaagioita selviteltdessa ilmeni, etta
oikeusturvavakuutuksessa on korvattavuuden perliggdeetta vakuutus on
voimassa riidan syntyessa ja asiamiehena pitaddéastsianajajaa tai muuta
lakimiesta. Lisaksi vakuutuksen on pitanyt ollaain syntyessa voimassa kaksi vuotta
tai riildan perusteen eli talokaupan on pitanyt tépa vakuutuksen voimassa ollessa.

Kaupan jalkeen otettu vakuutus ei siis auta. "Ra&l@$ asia olisi ollut jo ennen
kauppaa hankittu aikaisempi oikeusturvavakuutus kétivakuutukseen liittyva
oikeusturvavakuutus on ollut aukottomasti voimasssessa yhtiosséa ennen uutta
vakuutusta, vanhan vakuutuksen voimassaoloaik@fasik mukaan.

Vakuutus- ja rahoitusneuvonnan kommentti: Kotivakuutuspaketti on otettava
samana paivana, kun kiinteistokauppa tehdaanljangiun hallintaoikeus siirtyy tai
taloon muutetaan.
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9. KORVAUKSEN HAKEMINEN JA TYYTYMATTOMYYS KORVAUSPA ATOKSEEN

Hyvat neuvot ovat tarpeen, kun kotona sattuu vahinlos irtaimisto/rakennus tai loukkaantunut
henkil6 on vakuutettu, on tassa vaiheessa syyigimatta ottaa yhteytta omaan
vakuutusyhti6éon. Yhteydenoton voi hoitaa puhelimitse, mutta vasien vahinkoilmoitus on
kuitenkin hyva tehda ainakin isommissa vahingoigsgallisesti.

Vakuutusyhtidlla on kuukausi aikaa antaa asiasiégensd. Tama maaraaika lasketaan siitd, kun
korvattavuuden ratkaisemiseksi riittava selvitysisis on saatu. Jos korvaus viivastyy, sille on
maksettava korkolain mukainen viivastyskorko.

Korvauspaatokseen tyytymattoman kannadiaa ensin ottaa yhteyttd omaan vakuutusyhtiéon
ja keskustella paatoksessa mainitun korvauskéagitiddanssa perusteluista ja jatko-ohjeista.
Talloin on syyta varmistaa, etté vakuutusyhtitc aarst kaikki asian kasittelemiseksi tarpeelliset
selvitykset, kuten esim. kosteuskartoitusraportkgsilmoituksen, paloviranomaisen lausunnon,
luettelon vahingoittuneista tavaroista, kustannusar valokuvat jne.

Vakuutusyhtioon voi tehda myds vapaamuotoisenlkggn uudelleenkasittelypyynnon. Kirje tulee
osoittaa paatoksessa mainitulle korvauskasittiijalsiina on hyva mainita vahinkotunnus.
Kirjallisen uudelleenkasittelypyynnon saatuaan valkayhtio kasittelee asian uudelleen ja antaa
asiassa uuden paatoksen. Uudelleenkasittelypyywoidéhettdd omalle korvauskasittelijalle,
joissakin yhtidissa olevalle yhtion omalle asialsaaaniehelle tai asiakasvaltuutetulle taikka muulle
paatbksessa mainitulle taholle.

Vakuutus- ja rahoitusneuvontaan tai kunnallisedatkajaneuvojaan voi ottaa yhteytta jos
vakuutusyhtion uusikin paatos tuntuu vaaralta sduda kysya neuvod/akuutus- ja
rahoitusneuvonta antaa puolueetonta neuvontaa ja dtaa vakuutus- ja korvauskysymyksissa
maksutta. Toimistoon voi ottaa yhteytta myos kitgggohon on liitetty kopio korvauspéaattksesta.

Vapaaehtoista vakuutusta koskevassa korvauskigstaspyytaa ratkaisusuositusta joko
Kuluttajariitalautakunnalta tai VakuutuslautakurtaaKorvausasian voi myos nostaa kanteen
karajaoikeudessa. Paatokseen liitetysta muutokkeohgeesta tulee aina tarkistaa valituksen
tekemiselle annetut mééaréaajat seka oikea valititgoso

Vapaaehtoisia vakuutuksia koskeviin kysymyksiin anetaan neuvontaa ja ratkaisusuosituksia

alla luetelluista instansseista. Varmista lakisa@isten vakuutusten valitusajat ja
valitusinstanssit aina paatoksesta.

Vakuutus- ja rahoitusneuvonta, Porkkalankatu 1800HELSINKI, puh. (09) 6850 120 ja
fax (09) 6850 1220mww.fine.fi

Vakuutuslautakunta, Porkkalankatu 1, 00180 HELSINkih. (09) 6850 120 ja
fax (09) 6850 1220mww.fine.fi

Kuluttajariitalautakunta, PL 306, 00531 HELSINKiww.kuluttajariita.fi

Talonrakentajan ja remontoijan vakuutukset — ohjeita kuluttajille. Helsinki 2009.
Teksti O Mira Aarre, Vakuutus- ja rahoitusneuvonta



